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REALISASI TAHUN 2024 TERHADAP 
RENCANA TAHUN 2024

KPI PEMENUHAN LAYANAN 
INFORMASI PUBLIK

A. PERMINTAAN INFORMASI PUBLIK

B. PENYEBARAN INFORMASI PUBLIK
Penyebaran informasi publik Tinggi Muka Air di Media Sosial (Facebook dan 
Twitter Perum Jasa Tirta II) sebanyak 18 



JUMLAH PEMOHON INFORMASI PUBLIK

43 pemohon

Jumlah pemohon informasi berdasarkan pekerjaan masih didominasi oleh kategori Mahasiswa sebanyak 43 
pemohon, ASN/Karyawan BUMN sebanyak 21 pemohon, Karyawan Swasta/Konsultan sebanyak 16 pemohon.

16 pemohon 21 pemohon

Permohonan informasi yang diterima oleh Jasa Tirta II Tahun 2024 
sebanyak 80 pemohon dengan rincian:



JUMLAH PEMOHON INFORMASI PUBLIK

70 pemohon

Jumlah permohonan berdasarkan informasi yang diminta masih didominasi oleh Permohonan Informasi mengenai Sumber Daya Air 
dan Listrik sebanyak 70 pemohon, SDM dan Kinerja sebanyak 6 pemohon, Keuangan dan Akuntansi sebanyak 3 pemohon serta 
Pariwisata, Aset dan Lahan sebanyak 1 pemohon.

3 pemohon 6 pemohon 1 pemohon

Permohonan informasi yang diterima oleh Jasa Tirta II Tahun 2024 sebanyak 80 pemohon dengan rincian 

Dengan jumlah permohonan informasi lebih banyak di bidang Sumber Daya Air & Listrik, Jasa Tirta II terbuka untuk menjadi pusat 
pembelajaran pengelolaan sumber daya air dan energi terbarukan sesuai dengan prosedur yang berlaku



Perum Jasa Tirta II sebagai Badan Usaha Milik 
Negara terus menunjukkan komitmennya dalam 
Keterbukaan Informasi Publik dengan menggelar 
Sosialisasi Informasi Publik Aspek Pengadaan 
Barang dan Jasa di Hotel Jatiluhur Valley and 
Resort Hotel pada Selasa, 10 Desember 2024.

Acara ini dibuka oleh Direktur Utama Jasa Tirta II 
Imam Santoso dan menghadirkan narasumber 
dari Komisioner Komisi Informasi Pusat Republik 
Indonesia Bidang Kelembagaan, Handoko Agung 
Saputro. Selain itu, acara ini dihadiri oleh Direktur 
Keuangan, SDM dan Manajemen Risiko Jasa Tirta II 
Indriani Widiastuti, dan pejabat di lingkungan Jasa 
Tirta II yang terdiri dari BOD-1 dan dan BOD-2.



Jasa Tirta II, Badan Usaha Milik Negara (BUMN), 
berhasil mempertahankan predikat Informatif 
selama empat tahun berturut-turut (2021-2024) 
dari Komisi Informasi Pusat RI. Penghargaan ini 
diberikan pada Malam Anugerah Keterbukaan 
Informasi Publik 2024 di Ballroom Movenpick Hotel, 
Jakarta Pusat, Selasa, 17 Desember 2024.

Direktur Keuangan, SDM, dan Manajemen Risiko 
Jasa Tirta II, Indriani Widiastuti, menerima 
penghargaan tersebut. Ia menyampaikan terima 
kasih atas apresiasi yang diberikan dan 
menegaskan komitmen perusahaan dalam 
transparansi informasi publik.



a. Bagaimana prosedur layanan informasi publik 
yang diterapkan Perum Jasa Tirta II?

b. Apakah ketersediaan informasi publik di website 
www.jasatirta2.co.id/kip sudah memadai?

c. Bagaimana kecepatan dan ketepatan waktu layanan 
informasi publik Perum Jasa Tirta II?

d. Bagaimana kualitas layanan informasi publik 
Perum Jasa Tirta II

e. Bagaimana kelengkapan sarana layanan publik di Perum 
Jasa Tirta II?

f. Bagaimana tanggung jawab petugas dari Perum Jasa 
Tirta II dalam memberikan pelayanan publik?

1%

99%

Sangat Mudah Mudah Kurang Mudah Tidak Mudah

100%

Ya Tidak

4%

92%

4%

Sangat Cepat Cepat Kurang Cepat Tidak Cepat

3%

97%

Sangat Baik Baik Kurang Baik Tidak Baik

100%

Sangat lengkap lengkap Kurang lengkap Tidak lengkap

100%

Sangat bertanggung jawab Bertanggung jawab

Kurang Bertanggung jawab Tidak Bertanggung jawab
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